Ressources contre la fraude

Voici quelques numéros de téléphone et sites Internet qui vous seront pratiques pour contrer certains types de
fraude tels que :

Vol d'identité

Télémarketing frauduleux

Fraude par Internet

Réclamation frauduleuse de dons
Fraude par carte de crédit
Clonage de carte de débit

Numeéros de téléphone :

Postes Canada (Boite postale) 514-345-7666

Office de la protection du consommateur 514-253-6556
Police de Montréal (section fraude) 514-280-3131
Phone Busters 1-888-495-8501

Equifax (Fraude ID) 514-493-2314

TransUnion (Fraude crédit) 514-335-0374

Sites Internet :
Prévention contre la fraude

www.canadapost.ca/help/fraud-f.asp

www.visa.ca/fr/merchant/fraudprevention/

www.visa.ca/fr/personal/securewithvisa/

www.phonebusters.com

Comment éviter la fraude par cheque: www.cibc.com/ca/legal/cheque-fraud-fr.html

Se protéger contre les composeurs ou "dealers": www.consommateur.gc.ca/union/277.htm

GRC (fraude et ses liens): www.rcmp.ca/scams/tfraud_f.htm

Association Canadienne de marketing: www.the-cma.org/french/index.cfm

Signalement en direct des délits économiques: www.recol.ca OU www.sedde.ca

Centre National d'informations sur la fraude: www.fraud.org OU www.pourriel.ca OU www.nclnet.org/privacy
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